
หากลูกคาไดรับ SMS รหัส OTP ผานโทรศัพทมือถือ โปรดอานขอความ 

ใหครบถวนวาเปนรายการท่ีทานตองการจะทำหรือไม หากไมใช โปรดอยากรอก 

รหัส OTP ที่ไดรับนั้นลงในเว็บไซตโดยเด็ดขาด ควรหยุดทำธุรกิรรมทันที

ระวังอีเมลที ่มีขอความชักจูงแปลกๆ หรืออีเมลที ่มีลิงคพิเศษที ่ขอให ใส 

Username หรือ Password โปรดอยาคลิกลิ้งคใดๆ ที่มากับอีเมลแปลกปลอม

และควรลบอีเมลนั้นทิ้ง และโทรแจง SCB Call Center ที่ 02-722-2222

เพื�อความปลอดภัย ควรพิมพชื�อเว็บไซตที่ตองการทำรายการดวยตนเอง และ

ตรวจทานชื�อเว็บไซตกอนใส Username และ Password ทุกครั้ง

อยาเปดเผยขอมูล Username, Password, รหัส OTP กับผู ใดโดยเด็ดขาด 

ธนาคารไมมีนโยบายสอบถามขอมูลสวนตัวลูกคา ไมวาชองทางใดๆ ก็ตาม

ติดตั้งโปรแกรม Anti-virus ที่ถูกลิขสิทธิ์และเชื�อถือได ทำการปรับปรุงเปนตัว 

ลาสุดอยูเสมอ และหม่ัน Scan ตรวจจับ Virusในเครื�องคอมพิวเตอรเปนระยะๆ

ควรลบอีเมลที่น�าสงสัยวามี Virus แนบมา และไมเปดไฟลที่แนบมากับอีเมลที่ 

มาจากบุคคลที่ไมรูจัก ตลอดจนไฟลที่สงดวยโปรแกรม Chat ตางๆ รวมทั้ง 

หลีกเลี่ยงการดาวนโหลดโปรแกรม หรือขอมูลจากเว็บไซตที่ไมน�าเชื�อถือ


