
เครื่อง Token เปนอุปกรณสรางรหัส ที่ผูอนุมัติรายการ (Signer) ใชเปนรหัสผานในการเขาสูบริการ SCB Business Net
และอนุมัติรายการทุกครั้ง เพ่ือความปลอดภัยในการใชระบบ ซึ่งแบงเปน 2 แบบใหเลือกใช คือ

1. Token mode: One Time Password (OTP)

Benefits:
1. เพ่ิมความปลอดภัยในการใชบริการ Internet Banking โดยใช Two-Factor Authentication
2. ใชงานงายไมซับซอน กดเพียงปุมเดียว (One-button operation for one-time password generation)
3. มีขนาดเล็ก พกพาสะดวก
4. Water resistance: Waterproof IPx7 (1 meter during 30 min)

Feature:
1. ใช Login เขาระบบ และใชสําหรับ Approve รายการในระบบ SCB Business Net
2. การใชงานเครื่อง Token แบบ OTP
     2.1   Input: PIN 4 หลัก (xxxx) + Response code (7 หลัก) (xxxxxxx) ที่ไดจากเครื่อง Token ดังรูป

1. ใส Corporate ID/ User ID
2. PIN ของเครื่อง Token (4 หลัก) และตามดวย
3. Response code ที่ไดจากเครื่อง Token (7 หลัก)

ใส PIN ของเครื่อง Token (4 หลัก) และตามดวย
Response code ที่ไดจากเครื่อง Token (7 หลัก)
ในชอง Enter your signature  เพ่ืออนุมัติรายการ

              - การ Log-in เขาสูระบบ

              - การ Approve รายการ



2. Token mode: Challenge Response (CR)

Benefits:
1. เพ่ิมความปลอดภัยในการใชบริการ Internet Banking โดยใช Two-Factor Authentication
2. การ Generate Password น้ันจะมีการ Calculate ที่ซับซอนมากยิ่งข้ึน และในการใชงานจะตองมี 
     2.1 PIN ของเครื่อง Token (6 หลัก)
     2.2 Challenge code ที่ไดจากหนาจอการทํารายการ
ซึ่งทําใหมีความปลอดภัยมากในการใชงานมากยิ่งข้ึน 
3. มีการกําหนด Security Parameter ในการใชงาน โดยเครื่อง Token จะถูก Lock ทันทีถาหากใส
รหัสเครื่อง Token ผิดเกิน 3 ครั้ง
4. มีขนาดเล็ก พกพาสะดวก

Feature:
1. ใช Login เขาระบบ และใชสําหรับ Approve รายการในระบบ SCB Business Net
2. การใชงานเครื่อง Token แบบ CR
              - การ Log-in เขาสูระบบ

1. ใส Corporate ID/ User ID
2. log in เขาเครื่อง Token โดยใช PIN 6 หลัก
3. กด APPLI 1

5. เครื่อง Token จะ Generate Password (7 หลัก) เพ่ือใชในการเขาสูระบบ
6. นํา Password จากขอ 5 ใสในชอง Response code เพ่ือเขาสูระบบ

ใชข้ันตอนเดียวกันกับการ Login เขาสูระบบ

ขอควรระวัง
อุปกรณสรางรหัส (SCB Business Token) เปรียบเสมือนบัตรอิเล็กทรอนิกส (ATM) หรือ User ID ลักษณะหน่ึง ทานควร
เก็บอุปกรณสรางรหัสไวในที่ปลอดภัย และไมควรใหผูอ่ืนรับทราบรหัสผานของอุปกรณสรางรหัสเปนอันขาด

              - การ Approve รายการ

4. ใส Challenge code ที่ไดจากหนาจอ (ขอ 7)



หมายเหตุ

1. กรณีเครื่อง Token สญูหาย หรือไมสามารถใชงานได

    2.1 หากทานพบวาเครื่อง Token ข้ึนขอความ Low batt บนหนาจอแสดงวาแบตเตอรี่ของเครื่อง Token ของทานใกลจะ
หมด (ปกติจะใชงานไดอีกประมาณ 2 สัปดาห) ทานสามารถนําเครื่อง Token ดังกลาวมาขอเปลี่ยนไดที่สาขาของธนาคาร 
โดยยื่นแบบคําขอเปลี่ยนแปลง SCB Business Net ที่ลงนามโดยผูมีอํานาจกระทําการแทนบริษัทพรอมนําเครื่อง Token 
ที่ตองการเปลี่ยนใหกับเจาหนาที่ของธนาคาร จากนั้นอีกประมาณ 2 สัปดาห ทานสามารถมารับเครื่อง Token เครื่องใหมได
ที่สาขาที่ทานยื่นใบคําขอเปลี่ยนแปลง

2. กรณีเครื่อง Token แบตเตอรี่หมด

    1.1 กรอกแบบคําขอเปลี่ยนแปลงยื่นแกสาขาเพื่อขอใหธนาคารออกเครื่อง Token ใหมให โปรดระบุ User ID และ
หมายเลขเครื่อง Token โดยระยะเวลาในการออก Token ใหมจะใชเวลาประมาณ 5 วันทําการ โดยสาขาจะเปนผูติดตอทาน
ใหมารับเมื่อเครื่อง Token และซองรหัสผานของเครื่อง Token สงมาถึงสาขาแลว


