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ค ำหรอืขอ้ควำมในขอ้ก ำหนดนี้ ให้มคีวำมหมำยตำมที่ได้นิยำมไว้ในขอ้ก ำหนดทัว่ไปของบรกิำร SCB Transaction Banking เว้นแต ่
จะไดก้ ำหนดควำมหมำยหรอืใหค้ ำนิยำมศพัทไ์วเ้ป็นอย่ำงอื่นในขอ้ก ำหนดนี้ หรอืจะไดแ้สดงใหป้รำกฏโดยชดัแจง้ว่ำมคีวำมหมำยเป็นอย่ำงอื่น
ในขอ้ก ำหนดนี้ 

ผู้ขอใช้บรกิำรตกลงใชบ้รกิำร FX Online (บรกิำรซื้อขำยอตัรำแลกเปลี่ยนเงนิตรำต่ำงประเทศทำงอิเล็กทรอนิกส์)  เพื่อเขำ้ท ำธุรกรรม 
ซื้อขำยเงนิตรำต่ำงประเทศที่มกี ำหนดส่งมอบในวนัเดยีวกนั (foreign exchange valued same day transactions) ธุรกรรมซื้อขำยเงนิตรำ
ต่ำงประเทศที่มีก ำหนดส่งมอบในวันรุ่งขึ้น (foreign exchange valued tomorrow transactions) ธุรกรรมซื้อขำยเงินตรำต่ำงประเทศที่มี
ก ำหนดส่งมอบภำยใน 2 วนัท ำกำร (foreign exchange spot transactions) ธุรกรรมซื้อขำยเงนิตรำต่ำงประเทศล่วงหน้ำ (foreign exchange 
forward transactions) และ/หรอื ธุรกรรมซื้อขำยเงนิตรำต่ำงประเทศประเภทอื่นตำมที่ธนำคำรจะประกำศก ำหนด (รวมเรยีกว่ำ “ธุรกรรม
เงินตรำต่ำงประเทศ”) กบัธนำคำร ผ่ำนระบบอเิลก็ทรอนิกส ์ไดแ้ก่ เวบ็ไซต ์https://fxonline.scb.co.th และ/หรอื เวบ็ไซตอ์ื่นใดตำมทีธ่นำคำร
ก ำหนด) โดยผูข้อใชบ้รกิำรตกลงผูกพนัและปฏบิตัติำมขอ้ก ำหนดทัว่ไปของบรกิำร SCB Transaction Banking และขอ้ก ำหนดตำมทีจ่ะกล่ำว
ต่อไปนี้ 

1. ค ำนิยำม 
“วนัท ำกำร” หมำยควำมถึง วนัที่ธนำคำรพำณิชย์ในกรุงเทพมหำนครเปิดท ำกำรซื้อขำยเงินตรำต่ำงประเทศ แต่ไม่รวมวนัเสำร์  

วนัอำทติย ์และวนัหยุดตำมประเพณีของสถำบนักำรเงนิตำมทีธ่นำคำรแห่งประเทศไทยประกำศก ำหนด หรอืวนัอื่นทีธ่นำคำรก ำหนดในภำยหน้ำ 
2. ข้อก ำหนดทัว่ไป  

2.1 ขอบเขตของขอ้ก ำหนดของบรกิำร FX Online ขอ้ก ำหนดนี้ ใช้บงัคบักบัธุรกรรมเงนิตรำต่ำงประเทศทัง้หมดทีผู่ข้อใชบ้รกิำร 
เขำ้ท ำผ่ำนบรกิำร FX Online ทัง้นี้ หำกธนำคำรและผูข้อใชบ้รกิำรไดเ้ขำ้ท ำ ISDA Master Agreement ("สญัญำ ISDA") ใหถ้อืว่ำขอ้ก ำหนดนี้
เฉพำะส่วนที่ใช้บงัคบักบัธุรกรรมซื้อขำยเงนิตรำต่ำงประเทศล่วงหน้ำ ( foreign exchange forward transactions) เป็นส่วนหนึ่งของสญัญำ 
ISDA ในกรณีที่มคีวำมขดัหรอืแย้งกนัระหว่ำงขอ้ก ำหนดนี้กบัขอ้ก ำหนดของสญัญำ  ISDA ให้ขอ้ก ำหนดนี้มผีลใช้บงัคบัเพื่อประโยชน์ของ
ธุรกรรมซื้อขำยเงินตรำต่ำงประเทศล่วงหน้ำ ( foreign exchange forward transactions) ที่เข้ำท ำผ่ำนบริกำร FX Online เว้นแต่กรณีที่
ขอ้ก ำหนดเกีย่วกบักำรยกเลกิธุรกรรมซื้อขำยเงนิตรำต่ำงประเทศล่วงหน้ำ (foreign exchange forward transactions) ขดัหรอืแยง้กนัระหว่ำง
ขอ้ก ำหนดนี้กบัขอ้ก ำหนดของสญัญำ ISDA ใหข้อ้ก ำหนดของสญัญำ ISDA มผีลใชบ้งัคบั  

2.2 รำคำที่ปรำกฏบนระบบอิเล็กทรอนิกส์ ธนำคำรจะประกำศรำคำอัตรำแลกเปลี่ยนที่ธนำคำรอำจเข้ำท ำธุรกรรมเงินตรำ
ต่ำงประเทศกบัผู้ขอใช้บรกิำรไว้บนระบบอิเล็กทรอนิกส์ โดยรำคำอตัรำแลกเปลี่ยนที่ปรำกฏบนระบบอิเล็กทรอนิกส์ เป็นเพยีงรำคำชี้แนะ
เท่ำนัน้ และอำจมีกำรเปลี่ยนแปลงได้ ทัง้นี้ มิให้ถือว่ำรำคำดังกล่ำวเป็นค ำเสนอ ค ำชักชวน หรือข้อตกลงที่จะเข้ำท ำธุรกรรมเงินตรำ
ต่ำงประเทศกบัผูข้อใชบ้รกิำรแต่อย่ำงใด  

2.3 วงเงนิ กำรซื้อขำยทัง้หมดผ่ำนระบบอิเล็กทรอนิกส์ อยู่ภำยใต้เงื่อนไขวงเงนิ (ถ้ำม)ี ตำมที่ธนำคำรก ำหนด ซึ่งธนำคำรอำจ
เปลี่ยนแปลงวงเงนิดงักล่ำวไดแ้ล้วแต่ดุลยพนิิจของธนำคำร โดยแจง้ใหผู้ข้อใชบ้รกิำรทรำบล่วงหน้ำไม่น้อยกว่ำ 30 วนั เวน้แต่กรณีทีธ่นำคำร
เหน็ว่ำผูข้อใชบ้รกิำรไม่ปฏบิตัติำมหรอืปฏบิตัผิดิขอ้ก ำหนดทัว่ไปของบรกิำร SCB Transaction Banking และ/หรอืขอ้ก ำหนดนี้ หรอืกำรใช้
บรกิำรหรอืกำรท ำรำยกำรของผูข้อใชบ้รกิำรอำจเป็นกำรขดัต่อกฎหมำย หรอืควำมสงบเรยีบรอ้ย หรอืศลีธรรมอนัดขีองประชำชน หรอืโดย
ทุจรติหรอืโดยมชิอบไม่ว่ำดว้ยประกำรใดๆ หรอืเป็นกรณีตำมขอ้ 14 ของขอ้ก ำหนดทัว่ไปของบรกิำร SCB Transaction Banking หรอืมเีหตุ
จ ำเป็นอื่นซึง่ไม่อำจแจง้ล่วงหน้ำได ้ธนำคำรสำมำรถเปลีย่นแปลงวงเงนิดงักล่ำวไดท้นัทโีดยธนำคำรจะแจง้ใหผู้ข้อใชบ้รกิำรทรำบโดยเรว็ 

2.4 ค ำรบัรองของผู้ขอใช้บรกิำร ผู้ขอใช้บรกิำรขอรบัรองต่อธนำคำรดงัต่อไปนี้ (โดยเป็นกำรรบัรองอย่ำงต่อเนื่อง และให้ถือว่ำ  
ผูข้อใชบ้รกิำรไดใ้หค้ ำรบัรองเหล่ำน้ีในทุกครัง้ทีม่กีำรเขำ้ท ำธุรกรรมเงนิตรำต่ำงประเทศผ่ำนบรกิำร FX Online)  

2.4.1 ผูข้อใชบ้รกิำรเขำ้ท ำธุรกรรมเงนิตรำต่ำงประเทศเพื่อตนเอง โดยไดต้ดัสนิใจอย่ำงอสิระ และใชดุ้ลยพนิิจของตนเองใน
กำรเขำ้ท ำธุรกรรมเงนิตรำต่ำงประเทศ ผูข้อใชบ้รกิำรไดร้บัค ำปรกึษำจำกทีป่รกึษำตำมทีผู่ข้อใชบ้รกิำรเหน็สมควร ทัง้นี้ ผูข้อใชบ้รกิำรมไิด้
ถือเอำขอ้มูลใดๆ จำกธนำคำร (ไม่ว่ำเป็นลำยลกัษณ์อกัษรหรอืวำจำ) เป็นค ำแนะน ำใหเ้ขำ้ท ำธุรกรรมเงนิตรำต่ำงประเทศกบัธนำคำร โดย
ข้อมูลใดๆ ที่ผู้ขอใช้บริกำรได้รับจำกธนำคำร (ไม่ว่ำเป็นลำยลักษณ์อักษรหรือโดยวำจำ) ไม่ถือเป็นกำรรับรองหรือกำรรับประกันผล  

https://fxonline.scb.co.th/
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ทีค่ำดหมำยไดข้องธุรกรรมเงนิตรำต่ำงประเทศ และธนำคำรไม่ไดท้ ำหน้ำทีเ่ป็นผู้รกัษำผลประโยชน์หรอืทีป่รกึษำของผูข้อใชบ้รกิำรในส่วน  
ทีเ่กีย่วขอ้งกบัธุรกรรมเงนิตรำต่ำงประเทศ   

2.4.2 เวน้แต่กฎหมำยและกฎระเบยีบทีเ่กีย่วขอ้งจะก ำหนดไวเ้ป็นอย่ำงอื่น ผูข้อใชบ้รกิำรเขำ้ท ำธุรกรรมเงนิตรำต่ำงประเทศ
เพื่อบรหิำรควำมเสี่ยงที่เกี่ยวขอ้งกบัสนิทรพัย์หรอืหนี้สนิของตน หรอืควำมเสี่ยงที่เกี่ยวขอ้งกบัธุรกิจของตน โดยไม่ได้ เขำ้ท ำธุรกรรมเพื่อ 
กำรเกง็ก ำไร  

2.4.3 ภำระหน้ำทีข่องผูข้อใชบ้รกิำรภำยใตข้อ้ก ำหนดนี้มผีลผกูพนัผูข้อใชบ้รกิำรโดยชอบดว้ยกฎหมำย มคีวำมสมบูรณ์ตำม
กฎหมำย และสำมำรถบงัคบัไดต้ำมกฎหมำย (ภำยใต้บงัคบัแห่งกฎหมำยล้มละลำย หรอืกฎหมำยอื่นใดในท ำนองเดยีวกนัซึ่งมผีลกระทบต่อ
สทิธขิองเจำ้หนี้) 

2.4.4 ผูข้อใชบ้รกิำรเขำ้ท ำธุรกรรมเงนิตรำต่ำงประเทศ ในฐำนะตวักำร และมไิดด้ ำเนินกำรในฐำนะตวัแทนของบุคคลหรอื
นิตบิุคคลอื่นใด 

2.5 กำรเปิดเผยควำมเสีย่ง ผูข้อใชบ้รกิำรไดป้ระเมนิควำมเสีย่ง (ดว้ยตนเองหรอืโดยไดร้บัค ำปรกึษำจำกผูเ้ชีย่วชำญทีเ่ป็นอสิระ)  
มคีวำมเขำ้ใจ และยอมรบัขอ้ก ำหนด เงื่อนไข และควำมเสีย่งต่ำงๆ ทีเ่กี่ยวขอ้งกบัธุรกรรมเงนิตรำต่ำงประเทศ ทัง้นี้ ผูข้อใชบ้รกิำรรบัทรำบ
ควำมเสีย่ง ดงัต่อไปนี้ 

2.5.1  ควำมเสี่ยงทีเ่กี่ยวกบักำรท ำธุรกรรมทำงอิเลก็ทรอนิกส์ ในกำรท ำธุรกรรมเงนิตรำต่ำงประเทศผ่ำนระบบอเิล็กทรอนิกส์  
ผู้ขอใช้บรกิำรอำจมคีวำมเสี่ยงทีเ่กี่ยวขอ้งกบัระบบอเิล็กทรอนิกส์ ซึ่งรวมถึงควำมบกพร่องของฮำร์ดแวร์และซอฟต์แวร์ ควำมล้มเหลวของ
ระบบอเิลก็ทรอนิกสใ์ดๆ ซึง่อำจส่งผลใหค้ ำสัง่ของผูข้อใชบ้รกิำรไม่ไดร้บักำรด ำเนินกำร  

2.5.2 ควำมเสีย่งดำ้นอตัรำแลกเปลีย่น ควำมผนัผวนของอตัรำแลกเปลีย่นอำจส่งผลกระทบต่อโอกำสทีจ่ะไดร้บัผลก ำไรหรอื
ขำดทุนจำกธุรกรรมเงนิตรำต่ำงประเทศ ทัง้นี้ ธนำคำรไม่จ ำต้องรบัผดิหรอืรบัผดิชอบต่อกำรเปลี่ยนแปลงของอตัรำแลกเปลี่ยน และไม่ต้อง
รบัผดิชอบต่อขอ้มลูหรอืควำมเหน็ทีเ่กีย่วกบักำรเปลีย่นแปลงของอตัรำแลกเปลีย่นทีธ่นำคำรไดเ้ผยเเพร่ใหแ้ก่ผูข้อใชบ้รกิำร  

2.5.3 ควำมเสีย่งดำ้นสภำพคล่อง ธุรกรรมเงนิตรำต่ำงประเทศอำจเป็นธุรกรรมทีไ่ม่มสีภำพคล่อง และผูข้อใชบ้รกิำรอำจไม่
สำมำรถโอนหน้ำทีภ่ำยใตธุ้รกรรมเงนิตรำต่ำงประเทศใหแ้ก่บุคคลอื่นใดไดท้นัท ีทัง้นี้ ธนำคำรไม่รบัรองว่ำผูค้ำ้ในตลำดมคีวำมพรอ้มทีจ่ะตกลง
เขำ้ท ำธุรกรรมเงนิตรำต่ำงประเทศกบัผูข้อใชบ้รกิำร และอำจไม่มขีอ้มลูทีเ่หมำะสมในกำรก ำหนดมลูค่ำปัจจุบนัของธรุกรรมเงนิตรำตำ่งประเทศ 
หรอืกรณีผูค้ำ้ในตลำดมจี ำนวนน้อยอำจใชเ้วลำในกำรก ำหนดมูลค่ำปัจจุบนัของธุรกรรมเงนิตรำต่ำงประเทศ ซึ่งอำจท ำใหมู้ลค่ำของธุรกรรม
เงนิตรำต่ำงประเทศลดลงได ้อน่ึง ผูข้อใชบ้รกิำรอำจไม่สำมำรถลำ้งฐำนะธุรกรรมเงนิตรำต่ำงประเทศก่อนครบก ำหนดได ้ 

2.5.4 ควำมเสี่ยงด้ำนเครดติ กำรที่ผู้ขอใชบ้รกิำรจะได้รบัช ำระเงนิใดๆ ที่ถึงก ำหนดตำมธุรกรรมเงนิตรำต่ำงประเทศจำก
ธนำคำรนัน้ขึน้อยู่กบัควำมเสีย่งดำ้นเครดติของธนำคำร ในกรณีทีธ่นำคำรมหีนี้สนิล้นพน้ตวั ผูข้อใชบ้รกิำรจะถูกจดัล ำดบัเป็นเจำ้หนี้ส ำมญัที ่
ไม่มปีระกนัของธนำคำร 

2.5.5 ควำมเสี่ยงด้ำนอตัรำดอกเบี้ย ผลก ำไรหรอืขำดทุนของผู้ขอใช้บรกิำรภำยใต้ธุรกรรมเงนิตรำต่ำงประเทศขึ้นอยู่กบั  
กำรเปลีย่นแปลงสภำพทำงกำรเงนิของตลำด โดยเฉพำะอย่ำงยิง่กำรเปลีย่นแปลงของอตัรำดอกเบีย้ 

ผูข้อใชบ้รกิำรรบัทรำบว่ำ ขอ้มูลดำ้นควำมเสีย่งโดยสงัเขปขำ้งตน้นี้ไม่สำมำรถเปิดเผยควำมเสีย่งและรำยละเอยีดทีม่นีัยส ำคญั
อื่นๆ ของธุรกรรมเงนิตรำต่ำงประเทศไดท้ัง้หมด ดงันัน้ ผูข้อใชบ้รกิำรควรศกึษำธุรกรรมเงนิตรำต่ำงประเทศอย่ำงละเอยีดรอบคอบก่อนทีจ่ะ
เขำ้ท ำธุรกรรมเงนิตรำต่ำงประเทศ 

3. ข้อก ำหนดและเงื่อนไขในกำรใช้บริกำร FX Online 
3.1 ข้อก ำหนดในกำรให้บริกำร FX Online ในกำรใช้บริกำร FX Online ผู้ขอใช้บริกำรจะต้องลงชื่อเข้ำสู่ระบบอิเล็กทรอนิกส์  

(log-on) ของบรกิำร FX Online โดยใชร้หสัประจ ำตวัทีก่ ำหนดส ำหรบับรกิำร FX Online  
 เมื่อผูข้อใชบ้รกิำรเขำ้สู่บรกิำร FX Online ผ่ำนระบบอเิลก็ทรอนิกส์ และตรวจสอบรำคำอตัรำแลกเปลี่ยนทีธ่นำคำรอำจเขำ้ท ำ

ธุรกรรมเงนิตรำต่ำงประเทศกบัผู้ขอใช้บรกิำรที่ปรำกฏบนระบบอิเล็กทรอนิกส์แล้ว ผู้ขอใช้บรกิำรสำมำรถส่งค ำขอเขำ้ท ำธุรกรรมเงนิตรำ
ต่ำงประเทศกับธนำคำรได้ในเวลำ 08.00 น. ถึง 17.00 น. ของวนัท ำกำร อย่ำงไรก็ดี ผู้ขอใช้บริกำรอำจส่งค ำขอเขำ้ท ำธุรกรรมเงนิตรำ



   ข้อก ำหนดเฉพำะของแต่ละบริกำร 
(ภำยใต้บริกำร SCB Transaction Banking) 
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ต่ำงประเทศ นอกเวลำ 08.00 น. ถงึ 17.00 น. ของวนัทีธ่นำคำรพำณิชยใ์นกรุงเทพมหำนครเปิดท ำกำรซื้อขำยเงนิตรำต่ำงประเทศ และ/หรอื
วนัหยุดตำมประเพณีของสถำบนักำรเงนิตำมทีธ่นำคำรแห่งประเทศไทยประกำศก ำหนด และ/หรอืวนัและเวลำอื่นทีธ่นำคำรก ำหนดในภำยหน้ำ
ได้ หำกผู้ขอใชบ้รกิำรได้รบัอนุมตัจิำกธนำคำรเป็นลำยลกัษณ์อกัษรทัง้นี้ กำรท ำธุรกรรมนอกระยะเวลำใหบ้รกิำรดงักล่ำว ต้องเป็นไปตำม
วธิกีำรและเงือ่นไขของขอ้ก ำหนดนี้ดว้ย 

ผูข้อใชบ้รกิำรสำมำรถเลอืกประเภทของธุรกรรมเงนิตรำต่ำงประเทศทีผู่ข้อใชบ้รกิำรประสงคจ์ะเขำ้ท ำจำกรำยกำรทีแ่สดงอยู่บน
ระบบอเิลก็ทรอนิกส ์และระบุจ ำนวนเงนิตน้ (notional amount) แลว้กดปุ่ ม “Submit Request” หรอืส่งค ำขอทำงอเิลก็ทรอนิกสใ์นรปูแบบอื่นที่
ธนำคำรจะให้บรกิำรในภำยหน้ำ ทัง้นี้ เมื่อธนำคำรได้รบัค ำขอเขำ้ท ำธุรกรรมเงนิตรำต่ำงประเทศจำกผู้ขอใชบ้รกิำรแล้ว ธนำคำรมสีทิธใิช้ 
ดุลยพนิิจโดยเด็ดขำดที่จะแจ้งกำรรบัทรำบค ำขอของผู้ขอใช้บรกิำร  พร้อมทัง้อตัรำแลกเปลี่ยนเพื่อกำรเขำ้ท ำธุรกรรมเงนิตรำต่ำงประเทศ 
ที่เกี่ยวขอ้งกบัผู้ขอใชบ้รกิำร (ซึ่งอำจแตกต่ำงไปจำกรำคำทีป่รำกฏบนหน้ำแรกของระบบอิเล็กทรอนิกส์) ให้ผู้ขอใช้บรกิำรทรำบ หรอือำจ
ปฏเิสธค ำขอของผูข้อใชบ้รกิำรกไ็ด ้ทัง้นี้ ก่อนทีผู่ข้อใชบ้รกิำรจะไดร้บักำรแจง้รบัทรำบหรอืกำรปฏเิสธค ำขอของผูข้อใชบ้รกิำรจำกธนำคำร  
ผูข้อใชบ้รกิำรอำจเพกิถอนค ำขอเขำ้ท ำธุรกรรมเงนิตรำต่ำงประเทศกบัธนำคำรไดโ้ดยกดปุ่ ม “Cancel” หรอืถอนค ำสัง่ทำงอิเล็กทรอนิกส์ใน
รปูแบบอื่นทีธ่นำคำรจะใหบ้รกิำรในภำยหน้ำ ในกำรนี้ ผูข้อใชบ้รกิำรตกลงและยอมรบัว่ำ กำรรบัทรำบค ำขอของผูใ้ชบ้รกิำร ถอืเป็น “ค ำเสนอ” 
ของธนำคำรทีจ่ะเขำ้ท ำธุรกรรมเงนิตรำต่ำงประเทศกบัผูข้อใชบ้รกิำร ซึ่งค ำเสนอของธนำคำรนี้อำจอยู่ภำยใต้ เงือ่นไขก ำหนดเวลำยื่นค ำเสนอ 
(good for period) โดยธนำคำรอำจใชดุ้ลยพนิิจขยำยก ำหนดเวลำยื่นค ำเสนอ (good for period) ได ้เมื่อผูข้อใชบ้รกิำรไดร้บัแจง้กำรรบัทรำบ
ค ำขอของธนำคำร และผูข้อใชบ้รกิำรตอ้งกำรเขำ้ท ำธุรกรรมเงนิตรำต่ำงประเทศดงักล่ำวกบัธนำคำรในอตัรำแลกเปลี่ยนทีร่ะบุในค ำเสนอของ
ธนำคำร ผูข้อใชบ้รกิำรตอ้งตอบรบัค ำเสนอของธนำคำรโดยกดปุ่ ม “Accept” หรอืแสดงควำมตกลงดว้ยวธิกีำรทำงอเิลก็ทรอนิกสใ์นรปูแบบอื่น
ทีธ่นำคำรจะใหบ้รกิำรในภำยหน้ำ ภำยในระยะเวลำทีธ่นำคำรก ำหนด กำรตอบรบัค ำเสนอทีผู่ข้อใชบ้รกิำรส่งถงึธนำคำรนี้ถอืว่ำเป็น “ค ำสนอง” 
ของผู้ขอใช้บริกำรในกำรตกลงเขำ้ท ำธุรกรรมเงินตรำต่ำงประเทศกับธนำคำร หำกผู้ขอใช้บริกำรไม่ประสงค์ที่จะเขำ้ท ำธุรกรรมเงินตรำ
ต่ำงประเทศกบัธนำคำรตำมอตัรำแลกเปลีย่นทีร่ะบุไวใ้นค ำเสนอของธนำคำร ผูข้อใชบ้รกิำรปฏเิสธค ำเสนอของธนำคำรไดโ้ดยกดปุ่ ม “Reject” 
หรอืปฏเิสธดว้ยวธิกีำรทำงอเิลก็ทรอนิกสใ์นรปูแบบอื่นทีธ่นำคำรจะใหบ้รกิำรในภำยหน้ำ  
 3.2 กำรมผีลบงัคบัใชข้องธุรกรรมเงนิตรำต่ำงประเทศผ่ำนบรกิำร FX Online ภำยใต้เงื่อนไขว่ำผูข้อใชบ้รกิำรไดป้ฏบิตัหิน้ำทีต่ำม 
ทีร่ะบุในขอ้ก ำหนดนี้ ผูข้อใชบ้รกิำรตกลงว่ำธุรกรรมเงนิตรำต่ำงประเทศใดๆ ทีผู่ข้อใชบ้รกิำรเขำ้ท ำผ่ำนบรกิำร FX Online นัน้ จะมผีลผกูพนั
และมผีลใชบ้งัคบัไดน้ับแต่เวลำทีธ่นำคำรไดร้บัค ำสนองจำกผูข้อใชบ้รกิำรซึง่ตกลงเขำ้ท ำธุรกรรมเงนิตรำต่ำงประเทศกบัธนำคำร โดยใหถ้อืว่ำ
ธุรกรรมเงินตรำต่ำงประเทศดงักล่ำวท ำขึ้นโดยชอบด้วยกฎหมำย มีผลผูกพนั  และมีผลใช้บงัคบัได้โดยสมบูรณ์กับผู้ขอใช้บริกำร โดยที ่
ผูข้อใชบ้รกิำรไม่ต้องท ำ และ/หรอื ลงนำมเอกสำรอื่นใดอกี เวน้แต่ธุรกรรมซื้อขำยเงนิตรำต่ำงประเทศล่วงหน้ำ (foreign exchange forward 
transactions) และ/หรอืธุรกรรมเงนิตรำต่ำงประเทศอื่นทีธ่นำคำรจะก ำหนดไวเ้ป็นอย่ำงอื่นโดยชดัแจง้  

3.3 เอกสำรของธุรกรรมซื้อขำยเงินตรำต่ำงประเทศล่วงหน้ำ (foreign exchange forward transactions) ธนำคำรจะส่งเอกสำร
ยนืยนักำรท ำธุรกรรมเงนิตรำต่ำงประเทศล่วงหน้ำ (foreign exchange forward transactions) ให้แก่ผู้ขอใช้บรกิำร และผู้ขอใช้บรกิำรต้อง
ตรวจสอบรำยละเอียดและยนืยนัรำยละเอยีดของธุรกรรมดงักล่ำว ด้วยกำรลงนำมในเอกสำรยนืยนักำรท ำธุรกรรม และส่งเอกสำรนัน้ใหแ้ก่
ธนำคำรภำยในระยะเวลำทีธ่นำคำรก ำหนด หรอืท ำกำรยนืยนัโดยวธิกีำรอื่นใดตำมทีธ่นำคำรก ำหนด 

 ในกรณีที่ผู้ขอใช้บรกิำรได้รบัอนุมตัิจำกธนำคำรใหใ้ช้บรกิำร FX Confirmation Online ผู้ขอใช้บรกิำรสำมำรถยนืยนัธุรกรรม 
ซื้อขำยเงนิตรำต่ำงประเทศล่วงหน้ำ (foreign exchange forward transactions) ผ่ำนบรกิำรดงักล่ำวแทนวธิกีำรตำมวรรคก่อนได ้ทัง้นี้ ตำม
วธิกีำรและเงือ่นไขทีธ่นำคำรก ำหนด 

 ในกำรนี้ กำรที่ธนำคำรไม่ส่งเอกสำร หรือข้อควำมยืนยนักำรท ำธุรกรรมเงินตรำต่ำงประเทศล่วงหน้ำ (foreign exchange 
forward transactions) หรือกำรที่ผู้ขอใช้บริกำรไม่ยืนยนัธุรกรรมเงินตรำต่ำงประเทศล่วงหน้ำ (foreign exchange forward transactions)  
ไม่กระทบต่อกำรมีผลใช้บังคับ ควำมสมบูรณ์ และผลผูกพันของธุรกรรมเงินตรำต่ำงประเทศ ล่วงหน้ำ ( foreign exchange forward 
transactions) ทีผู่ข้อใชบ้รกิำรมตี่อธนำคำร 



   ข้อก ำหนดเฉพำะของแต่ละบริกำร 
(ภำยใต้บริกำร SCB Transaction Banking) 
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3.4 กำรแก้ไขธุรกรรมเงนิตรำต่ำงประเทศ กำรแก้ไขรำยละเอยีดของธุรกรรมเงนิตรำต่ำงประเทศทีท่ ำผ่ำนบรกิำร FX Online ต้อง
เป็นไปโดยควำมตกลงของธนำคำรและผูข้อใชบ้รกิำรทัง้สองฝ่ำย โดยผูข้อใชบ้รกิำรต้องตดิต่อขอแก้ไขผ่ำนช่องทำงโทรศพัท์ตำมทีธ่นำคำร
ก ำหนด และ/หรอื ช่องทำงอื่นใดทีธ่นำคำรจะแจง้ใหท้รำบในภำยหน้ำ ทัง้นี้ ผูข้อใชบ้รกิำรรบัทรำบว่ำ หำกธนำคำรตกลงใหแ้กไ้ขรำยละเอยีด
ของธุรกรรม ผูข้อใชบ้รกิำรอำจไดร้บัผลก ำไร หรอืตอ้งช ำระผลขำดทุนใหแ้ก่ธนำคำร 

 กรณีผูข้อใชบ้รกิำรขอขยำยวนัก ำหนดช ำระเงนิเดมิส ำหรบัจ ำนวนเงนิตน้ (notional amount) บำงส่วน หรอืทัง้จ ำนวน ใหถ้อืว่ำ
ผูข้อใชบ้รกิำรไดเ้ขำ้ท ำธุรกรรมประเภท Rollover กบัธนำคำร หรอืกรณีผูข้อใชบ้รกิำรขอใหร้่นวนัก ำหนดช ำระเงนิเดมิส ำหรบัจ ำนวนเงนิตน้ 
(notional amount) บำงส่วนหรอืทัง้จ ำนวน ใหถ้ือว่ำผูข้อใชบ้รกิำรได้เขำ้ท ำธุรกรรมประเภท Taken Up กบัธนำคำร โดยจะต้องเป็นไปตำม
เงือ่นไขทีผู่ข้อใชบ้รกิำรไดต้กลงกบัธนำคำรผ่ำนทำงโทรศพัท ์และ/หรอืเอกสำรทีเ่กีย่วขอ้งต่อไป  

 อน่ึง กำรแกไ้ขธุรกรรมเงนิตรำต่ำงประเทศตำมวธิกีำรและขัน้ตอนทีธ่นำคำรก ำหนด ใหถ้อืว่ำมผีลผกูพนัผูข้อใชบ้รกิำรและมผีล
ใช้บงัคบัไดโ้ดยสมบูรณ์กบัผู้ขอใช้บรกิำร อีกทัง้ผู้ขอใชบ้รกิำรตกลงและจะไม่โต้แยง้กำรใชบ้นัทกึกำรสนทนำเป็นพยำนหลกัฐำนอ้ำงองิต่อ  
ผู้ขอใช้บรกิำรตำมกฎหมำย ทัง้นี้ ผู้ขอใช้บรกิำรไม่ต้องท ำ และ/หรอื ลงนำมเอกสำรอื่นใดอีก เว้นแต่ธุรกรรมซื้อขำยเงนิตรำต่ำงประเทศ
ล่วงหน้ำ (foreign exchange forward transactions) และ/หรอืธุรกรรมเงนิตรำต่ำงประเทศอื่นทีธ่นำคำรจะก ำหนดไวเ้ป็นอย่ำงอื่นโดยชดัแจง้  
 4. กำรด ำเนินกำรเมื่อมีควำมขดัข้องในกำรส่ือสำร 

 ในกรณีที่มคีวำมขดัขอ้งของบรกิำรซึ่งเกี่ยวขอ้งกบัระบบอิเล็กทรอนิกส์ ผู้ขอใช้บรกิำรอำจขอท ำ และ/หรอื ยืนยนัธุรกรรมเงนิตรำ
ต่ำงประเทศใดๆ ดว้ยกำรตดิต่อธนำคำรผ่ำนช่องทำงโทรศพัทต์ำมทีธ่นำคำรก ำหนด ในกรณีดงักล่ำว ธนำคำรอำจเขำ้ท ำหรอืไม่เขำ้ท ำธุรกรรม
เงนิตรำต่ำงประเทศกบัผูข้อใชบ้รกิำรกไ็ด ้แลว้แต่ธนำคำรเหน็สมควร 
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