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1 ภาพรวมของบริการ SCB PVD Online  

บริการ SCB PVD Online ประกอบด6วย เว็บแอปพลิเคชัน (Web application) และ 

แอปพลิเคชันทางโทรศัพทOมือถือ (Mobile application) ที่รองรับทั้งระบบปฏิบัติการไอโอเอส (iOS) 

และระบบปฏิบัติการแอนดรอยดO (Android) ในทุกอุปกรณOการใช6งาน โดยมีรายละเอียดดังนี้  

 

 บริการสำหรับผู?ประสานงานกองทุน/กรรมการกองทุน 

- การลงทะเบียนเข6าใช6บริการด6วย SMS หรือ EMAIL   

- การตั้งคgารหัสผgานด6วย PIN 

- การเรียกดูภาพรวมเงินกองทุนของกองทุนสำรองเลี้ยงชีพ จำนวนสมาชิกของกองทุน

ข6อมูล NAV ในรูปแบบ สถิติ (Dashboard) 

- การนำสgงข6อมูลเงินสะสม/เงินสมทบ (Contribution) 

- การเรียกดูรายงานการลงทุน รายานสมาชิก  

- การดาวนโหลดแบบฟอรOมตgาง ๆ  สำหรับงานทะเบียนสมาชิกกองทุนสำรองเลี้ยงชีพ 

 

 บริการสำหรับสมาชิกกองทุน  

- การลงทะเบียนเข6าใช6บริการด6วย SMS หรือ EMAIL   

- รองรับการตั้งคgารหัสผgานด6วย PIN 

- การเรียกดูยอดเงินกองทุนสำรองเลี้ยงชีพ ข6อมูล NAV ในรูปแบบ สถิติ (Dashboard) 

- การจัดการข6อมูลสgวนบุคคล (Profile) 

- การทำแบบประเมินความเสี่ยงในการลงทุน พร6อมข6อมูลแนะนำสัดสgวนการลงทุนที่

เหมาะสม 

- การเรียกดู และดาวนOโหลดใบรับรองยอดเงินกองทุนสำรองเลี ้ยงชีพของสมาชิก 

(Statement) 

- โปรแกรมคำนวณเพื่อวางแผนการเกษียณ (My Retirement Plan)  และวางแผนภาษี

กรณีสิ้นสุดสมาชิกภาพ 
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- ข6อมูลการคงเงิน และการตgออายุคงเงิน (Remain) (สำหรับสมาชิกที่คงเงินไว6ในกองทุน

เทgานั้น)  

- ข6อมูลการรับเงินงวด และการเปลี่ยนแปลงข6อมูลเงินงวด (Pension) (สำหรับสมาชิกที่

เกษียณรับเงินงวดเทgานั้น)  

- การเปลี่ยนแผนการลงทุน 

- การดาวนOโหลดแบบฟอรOมตgาง ๆ  สำหรับงานทะเบียนสมาชิกกองทุนสำรองเลี้ยงชีพ 
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2 การเตรียมความพร?อมกMอนเริ่มใช?บริการ 

2.1 การใช?บริการเว็บแอปพลิเคชัน (Web application) 

เปyนการใช6บริการผgานเว็บบราวเซอรO บนระบบเว็บไซตO (Website) ที่เครื่องโน{ตบุ{ค หรือ 

คอมพิวเตอรO (Notebook/PC/Desktop)  โดยเข6าผgานชgองทาง URL ได6แกg  

https://eservice.scbam.com/mypvd 
 

คุณสมบัติรุgน (เวอรOชั่น) ที่รองรับในแตgละเว็บบราวเซอรO (Web Brower) มีดังนี้ 

เว็บบราวเซอร_ (Web Browser) ร ุMน (เวอร_ชั่น) ที่รองรับ การรองรับใช?งาน 

Chrome ตั้งแตg 101.0 ขึ้นไป   รองรับ 

Safari ตั้งแตg 10.0 ขึ้นไป รองรับ 

Microsoft Edge ตั้งแตg 97 ขึ้นไป  ไมgรองรับบางฟ�งกOชั่น 

Internet Explorer IE9 , IE10 และ E11 ไมgรองรับ 

Mozilla Firefox ตั้งแตg 97 ขึ้นไป ไมgรองรับบางฟ�งกOชั่น 

2.2  การใช?บริการ แอปพลิเคชันทางโทรศัพท_มือถือ  (Mobile application) 

เปyนการใช6บริการผgานแอปพลิเคชันทางโทรศัพทOมือถือ  ชื่อ  “SCB MyProvidentfund”  

โดยรองรับอุปกรณOโทรศัพทOมือถือระบบปฏิบัติการไอโอเอส และ ระบบปฏิบัติการแอนดรอยดO  

ตามรุgนดังนี ้ 
 

ระบบปฏิบัติการ (OS) รุMน(เวอร_ชั่น) ที่รองรับ 

ไอโอเอส (iOS) ตั้งแตg 8.0 ขึ้นไป 

แอนดรอยดO (Android) ตั้งแตg 9.0 ขึ้นไป 

ชgองทางการดาวนOโหลดแอปพลิเคชนัประกอบด6วย 
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3 ข?อแนะนำเกี่ยวกับความปลอดภัย 

บริการ SCB PVD Online รองรับการเข6าสู gระบบและมีกระบวนการตรวจสอบการเข6าใช6ที่

มีมาตรฐานและความปลอดภัยสูง 

3.1 การสร6างรหัสผgาน (password) ต6องประกอบด6วยตัวอักษรภาษาอังกฤษตัวพิมพOใหญg และ 

ภาษาอังกฤษตัวพิมพOเล็ก และอักขระพิเศษเชgน !@#$%^& และตัวเลข รวมกันไมgต่ำกวgา 8 

ตัวอักษร และไมgเกิน 20 ตัวอักษร 

3.2 การสร6างชื่อผู6ใช6งาน (Username) ต6องประกอบด6วยตัวอักษรภาษาอังกฤษตัวพิมพOใหญg 

และหรือภาษาอังกฤษตัวพิมพOเล็ก และหรือ ตัวเลข รวมกันไมgต่ำกวgา 6 ตัวอักษร และไมg

เกิน 15 ตัวอักษร  

3.3 โปรดจัดเก็บรักษาชื่อผู6ใช6งานและรหัสผgานไว6ในที่ปลอดภัยและถือเปyนความลับเฉพาะตัว

ของทgานเทgานั้น 

3.4 เมื่อทgานทำการเปลี่ยนหรือลืมรหัสผgาน (กรณีเข6าใช6ครั้งแรก หรือ ขอรหัสผgานใหมg) โปรด

ลบอีเมลหรือข6อความ SMS ที่แจ6งชื่อผู6ใช6งาน และหรือ รหัสผgานชั่วคราว ในทันทีหลังจากที่

ทgานสร6างรหัสผgานใหมgแล6ว 

3.5 รหัสผgานชั่วคราว และ OTP จะหมดอายุภายใน 5 นาที นับจากเวลาที่ธนาคารได6สgงอีเมล

หรือ SMS ให6แกgทgาน 

3.6 การขอรับรหัส OTP ผู6ใช6บริการสามารถขอได6โดยต6องหgางจากการขอครั้งกgอนหน6า 1 นาท ี 

3.7 กรณีระบุรหัส OTP ไมgถูกต6องเกินจำนวนครั้งที่กำหนด (3 ครั้ง) ผู6ใช6บริการสามารถขอใหมg

ได6โดยต6องหgางจากการขอครั้งกgอนหน6า 30 นาท ี

3.8 การกำหนด PIN ในการเข6า SCB MyProvidentfund ต6องประกอบด6วยเลข 6 หลัก โดย

ต6องไมgเปyนเลขเรียงกันทั้งไปข6างหน6า และย6อนกลับ เชgน “123456” “ 654321” หรือ 

ตัวเลขต6องไมgซ้ำกันมากกวgา 3 ตัว เชgน “121212” “111222” 

3.9 โปรดระวังเว ็บไซตOปลอม และ E-mail ปลอม (Phishing E-mail) และ SMS ปลอม 

(Phishing SMS)  ที่หลอกให6ทgานกรอกข6อมูลสgวนบุคคล หรือ Username หรือ Password  

ธนาคารไมgมีนโยบายในการสอบถามข6อมูลผู6ใช6งานด6วยวิธีดังกลgาว และเพื่อให6แนgใจวgาทgาน
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เข6าใช6งานผgานเว็บไซตOที่ถูกต6อง โปรดพิมพOชื่อเว็บไซตO https://eservice.scbam.com/ 

mypvd ด6วยตัวทgานเองทุกครั้ง กรุณาอยgาคลิกลิงคOจาก E-mail ปลอม หรือ SMS ปลอม 

เพราะอาจถูกหลอกเข6าสูgเว็บไซตOปลอมได6  

3.10 กร ุณาตรวจสอบว gาท g านได 6 ใช 6 รห ัสผ g านก ับเว ็บไซต Oท ี ่ ถ ูกต 6อง เสมอ (https:// 

eservice.scbam.com/mypvd) 

3.11 เพื่อเปyนการรักษาความปลอดภัยในระหวgางเข6าใช6งานระบบ  หากทgานทำการใช6งานไมg

ตgอเนื่องกันโดยทิ้งชgวงนานเกินกวgาระยะเวลาที่ธนาคารกำหนด  ระบบจะดำเนินการ Log 

Off ทgานออกจากระบบโดยอัตโนมัติ  

3.12 หากทgานทำการใช6งานมากกวgา 1 อุปกรณOพร6อมกัน ระบบจะดำเนินการ Log Off การเข6า

ใช6บริการของอุปกรณOที ่log in กgอนหน6า ออกจากระบบโดยอัตโนมัต ิ

3.13 กรณีที่ทgานใสgชื่อผู6ใช6งาน (Username)  รหัสผgาน (Password) เพื่อเข6าใช6ระบบงาน ผิดเกิน

กวgา 3 ครั้ง ทgานจะไมgสามารถใช6รหัสดังกลgาวได6อีก  โดยทgานสามารถขอรหัสผgานใหมgด6วย

ต น เ อ ง ผ g า น ร ะ บ บ ง า น โ ด ย ค ลิ ก ป ุ ¢ ม  “ ล ื ม บ ั ญ ช ี ผ ู 6 ใ ช 6 / ร ห ั ส ผ g า น ”  (Forgot 

username/Password)  ที่หน6า Log in 

3.14 ธนาคารไมgมีนโยบายในการให6เจ6าหน6าที่ของธนาคารสอบถามข6อมูลรหัสผgาน (Password) 

จากผู6ขอใช6บริการทั้งทางโทรศัพทOหรือทาง E-mail  หรือ SMS หากทgานพบเห็นพฤติกรรม

ดังกลgาว กรุณาแจ6งธนาคารทนัที  

3.15 เมื่อมีการ log in  เข6าระบบงาน หรือการทำธุรกรรมตgาง ๆ แตgละครั้ง  ระบบจะสgงข6อความ

แจ6งเตือน log in หรือการทำธุรกรรมไปยัง email หรือ SMS ที่ทgานให6ไว6กับธนาคาร 

3.16 กรณีที่ทgานมีข6อสงสัย โปรดติดตgอที่ SCB Call Center โทร. 02-777-7777 กด 0 กด 5 กด 

2 กด 1 
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WEB APPLICATION 

SCB PVD ONLINE 

[ผู;ประสานงานกองทุน/กรรมการกองทุน] 
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4 หน?าจอหลัก (Main Page) และเมนูการใช?งาน 

- ผู6ใช6งานดำเนินการเข6าสูgระบบ 

- ระบบแสดงหน6าจอ “เมนูการใช?งานหลัก” โดยหน6าหลักจะประกอบด6วยเมนูตgาง ๆ สำหรับ

เข6าถึงรายการที่ต6องการเรียกดู และข6อมูลขgาวประชาสัมพันธO ซึ่งผู6ใช6สามารถคลิกและเรียกดู

ข6อมูลขgาวสารที่ต6องการได6 
 

 

 

 

 

1 Header: แถบแสดงข6อมูล “ชื่อบัญชีผู6ใช6” และ “ระบบการแจ6งเตือน (Notification)” รวมถึง                                     

ภาษาที่ต6องการแสดง (ภาษาไทย (TH) และภาษาอังกฤษ (EN)) 

2 Menu List : แถบด6านซ6ายของหน6าจอ จะแสดง ชื่อ-นามสกุล, สถานะ, ชื่อบริษัท เมนูการใช6

งาน (Menu) การใช6งานประกอบด6วย  

- ภาพรวมเงินกองทุน 

- รายการเงินนำสgง 

- ข6อมูลบริษัท  

- รายงาน  

- ข6อมูล NAV  

- ดาวนOโหลดแบบฟอรOม 

2 

3 

1 
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- คำถามที่พบบgอย 

-  ติดตgอเรา 

หมายเหตุ: กรณีที่ได6รับสิทธิ์ดูข6อมูลได6มากกวgา 1 บริษัท ผู6ใช6งานสามารถเลือกบริษัทฯ ที่

ต6องการเรียกดูโดยเลือกจาก Dropdown list ที่ชื่อบริษัท โดยระบบจะตั้งคgาที่เลือกเปyนคgาตั้ง

ต6นข6อมูลในการเข6าครั้งตgอไป 
 

3 Information.: แสดงข6อมูลขgาวประชาสัมพันธOหรือขgาวสาร ผู6ใช6งานสามารถคลิก “เพิ่มเติม” 

เพื่อเรียกดูรายละเอียดของขgาวสารนั้น 
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5 ภาพรวมเงินกองทุน (Dashboard)  

ที่หน6าจอหลักและแถบเมนดู6านซ6าย  เลือก “ภาพรวมเงินกองทุน” 

 
 

1 แสดงจำนวนสมาชิกกองทุนทั้งหมด ตามบริษัทฯ ที่เลือก 

2 จำนวนสมาชิกที่ทำแบบประเมินความเสี่ยงในการลงทุนแล6ว 

3 ตารางมูลคgาทรัพยOสินสุทธ ิ

แสดงมูลคgาทรัพยOสินสุทธทิั้งหมดของทุกกองทุน ณ วันที่ และบริษัททีเ่ลือก ประกอบด6วย 

3.1 มูลคgาเงินกองทุนยอดรวม (บาท) แสดงผลในรูปแบบ Pie Chart  

3.2 รายละเอียดของมูลคgาเงินกองทุน ได6แกg 

- นโยบายการลงทุน คลิกที่เครื่องหมาย + เพื่อดูหนังสือชี้ชวนสgวนสรูปข6อมูลกองทุนได6 

- มูลคgาทรัพยOสินสุทธิ (บาท) 

- ราคา NAV ตgอหนgวย 

1 2 

3 

4 5 
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- จำนวนหนgวย (สgวนของสมาชิก และสgวนของนายจ6าง) 

- จำนวนหนgวยรวม 

 

 
 

4 มูลคgาเงินกองทุนย6อนหลัง  :   แสดงมูลคgาเงินกองทุนในชgวง 1 ป¨ย6อนหลัง 

4.1 รูปแบบเปyนกราฟ “แทgง” แยกตามมูลคgาเงินของสมาชิก และนายจ6าง  โดยคลิกที่

กราฟแทgง เพื่อเรียกดูข6อมูลรายละเอียดดังนี ้

- แกนแนวนอน แสดงคgาเดือนและป ̈(ย6อนหลัง 1 ป¨) 

- แกนแนวตั้ง แสดงมูลคgาเงินกองทุนย6อนหลัง (บาท) 

4.2 มูลคgาเงินกองทุนย6อนหลัง แบgงข6อมูลเปyน 

- เงินสะสม  

- ผลประโยชนOของเงินสะสม 

- เงินสบทบ 

- ผลประโยชนOของเงินสมทบ  

  

4 5 
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4.3 ดาวนOโหลดมูลคgาเงินกองทุนย6อนหลัง ในรูปแบบ excel file โดยกดปุ¢มดาวนOโหลด จะ

ได6ข6อมูลดังภาพ 

 
 

� จำนวนสมาชิกรายแผน แสดงจำนวนสมาชิกที่อยูgในแตgละแผน โดยดูย6อนหลังได6 1 ป ̈

5.1 รูปแบบเปyนกราฟ “เส6น” แยกสgวนตามรายแผน 

- แกนแนวนอน แสดงเดือนและป¨ป�จจุบัน 

- แกนแนวตั้ง แสดงจำนวนสมาชิกรายแผน 

- คลิกไปที่กราฟและเลื่อนไปซ6ายขวา เพื่อดูจำนวนสมาชิกแตgละแผน แตgละชgวงเวลา 

5.2 ดาวนOโหลดจำนวนสมาชิกรายรายแผน ในรูปแบบ excel file  โดยกดปุ¢มดาวนOโหลดจะ

ได6ช6อมูลดังภาพ 
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� ข6อมูลสัดสgวนการลงทุนในแตgละแผน 

 

 
 

 

- รายงานข6อมูลตามสัดสgวนการลงทุนในแตgละแผน  แสดงในรูปแบบกราฟแทgงแนวนอน 

- แสดงข6อมลูตามสีของกราฟ โดยแตgละสgวนหมายถึงนโยบายกองทุนในแผนนั้น 

คลิกทีแ่ทgงกราฟเพื่อเรียกดูรายละเอียดดังนี ้

- จำนวนสมาชิกที่เลือกแผนดังกลgาว 

- มูลคgาเงินกองทุน (บาท) แตgละนโยบาย 
 

  

6 
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6 การนำสMงข?อมูลเงินสะสม/เงินสมทบ 

การนำสgงข6อมูลเงินสะสม/เงินสมทบเปyนกระบวนการให6ผู6ประสานงานกองทุน/กรรมการกองทุน

เข6ามานำสgงข6อมูลนำสgงเงินประจำงวดมายังนายทะเบียน โดยสามารถทราบผลการนำสgงและ

ตรวจสอบสถานะของการนำสgงได6ทันท ี 

 

- ที่แถบเมนูด6านซ6าย เลือก“รายการเงินนำสMง” 

- ระบบแสดงประวัตริายการการนำสgงข6อมูลเงินสะสม/เงินสมทบ  

 

  

1 
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1 ปุ¢ม “นำสMงเงินใหมM” ใช6สำหรับสร6างรายการ 

2 แสดงรายละเอียดรายการนำสgงข6อมูลเรียงตามวันที่ทำรายการ 

3 ระบุข6อมูลที่ต6องการค6นหา และกดปุ¢ม “ค6นหา” เพื่อดูรายการนำสgงข6อมูลที่ต6องการ 

 
 

• แสดงสถานะรายการ  ซึ่งมี 7 สถานะ  ได6แกg 

- รอประมวลผล: ระบบกำลังตรวจสอบความถูกต6องข6อมูลกับฐานทะเบียนสมาชิก 

- Upload ไมgผgาน: ระบบตรวจสอบพบข6อมูลไมgถูกต6องหรือไมgตรง Format  ขอให6ผู6ใช6งาน 

ตรวจสอบข6อมูล และทำรายการนำสgงอีกครั้ง 

- รอยืนยัน:  รอให6ผู6ใช6งานตรวจสอบ และยืนยันการสgงข6อมูลมายังทะเบียน 

 สมาชิก 

- รออนุมัต:ิ  ทะเบียนสมาชิกกำลังตรวจสอบข6อมูลและยอดเงินนำสgง 

 

1 
2 

3 

3 
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- ยกเลิก:  รายการเงินนำสgงที่ผู6ใช6งานทำการยกเลิก (ยกเลิกได6กรณีทีส่ถานะ 

                        รายการเปyนรอยืนยันกับรออนุมัต ิเทgานั้น) 

- รอจัดสรร:  ทะเบียนสมาชิกอนุมัติรายการเงินนำสgง เพื่อรอการจัดสรรเงินกองทุน 

- จัดสรรแล6ว:  ทะเบียนสมาชิกจัดสรรเงินกองทุนเรียบร6อย 
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การสร?างรายการนำสMงข?อมูลเงินสะสม/เงินสมทบ 

         ที่หน6าจอ “รายการนำสgงเงิน”  ไปที่มุมบนขวาของหน6า กดปุ¢ม “นำสgงเงินใหมg”และทำตาม

ขั้นตอนดังนี ้

1 ระบเุงื่อนไขงวด และบริษัทจัดการลงทุน ได6แกg 

• ประเภทการจ6างงาน  

• งวด ระบบจะแสดงงวดลgาสุดมาเปyนคgาตั้งต6น ผู6ใช6งานสามารถเปลี่ยนงวดได6 

• เลือก บริษัทจัดการ โดยระบบแสดงคgาตั้งต6นเปyน SCBAM 

 
 

2 คลิก “อปัโหลดไฟล_” 

 
 
  

1 

2 
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3 เลือกไฟลOข6อมูลที่ต6องการนำสgงดังนี้  

- ชนิดไฟลOต6องเปyน xls, xlsx, txt ตามรูปแบบ (Format) ที่ทะเบียนสมาชิกกำหนด  

- ขนาดของข6อมูลไมgเกิน 10 MB ตgอไฟลO 

- ไฟลOต6องไมgใสgรหสั 

4 กด “Open” เพื่อยืนยันการเลือกไฟลOข6อมูล 
 

 
� กด “สgง” เพื่อให6ระบบประมวลผลข6อมูล 

  

3 

4 

5 
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� แสดงข6อความ “ระบบกำลังประมวลผลข6อมูล กรุณายืนยันรายการหลังจากระบบประมวล

ผลสำเร็จ” ให6กดปุ¢ม “ตรวจสอบ/ยืนยัน” ที่หน6าจอการนำสgงรายการเงินสะสม/เงินสมทบ  

- กดปุ¢ม “ตกลง” 

 
� ที่หน6าจอการนำสgงรายการเงินสะสม/เงินสมทบ  สถานะของรายการที่นำสgงข6อมูลฯ จะปลี่ยน

เปyน “รอยืนยัน”  

- กดปุ¢ม “ตรวจสอบ/ยืนยัน” 

 

6 

7 
8 
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8 กรณีต6องการลบไฟลOที่นำสgงให6กดไอคอน “ ” ข6อมูลจะถูกลบออกทันที และให6นำสgงข6อมูล

ใหมg 

 

9 หลังจากกด “ตรวจสอบ/ยืนยัน” ระบบจะแสดงรายละเอียดของรายการดังนี ้

 
 

9.1 รายละเอียดรายการสgงเงิน 

• แสดงสถานะรายการ 

• งวด และประเภทการจ6างงานที่นำสgง 

9.2 สรุปผลการตรวจสอบข6อมูล แสดงข6อมูลดังนี ้

• จำนวนรายการที่ผgาน และไมgผgาน 

• ไฟลOข6อมูลที่นำสgง วันและเวลาที่สgงรายการ 

• สรุปจำนวนสมาชิก แบgงเปyนสมาชิกทั้งหมด, สมาชิกเข6าใหมg, และสมาชิกที่เปลี่ยนแปลง

เงินนำสgง 

• จำนวนเงิน แบgงเปyนเงินสะสมและเงินสมทบ 

9.1 

9.2 

9.3 
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• สรุปจำนวนรายการที่ผgาน ไมgผgาน รายการที่ไมgตรงกับฐานข6อมูล และรายการที่เงิน

สะสม/เงินสมทบเปyน 0 (ศูนยO) 

 

9.3 สรุปรายละเอียดรายการที่ไมgผgาน  

 แสดงจำนวนรายการที่ไมgผgานการตรวจสอบ พร6อมเหตุผลของแตgละรายการ เพื่อให6ผู6ใช6งานแก6ไข 

โดยการลบข6อมูลที่นำสgงไมgถูกต6องและทำรายการใหมg 

 
  

9.3 
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9.4 กรณีข6อมูลถูกต6องครบถ6วนให6กดปุ¢ม “ยืนยันการสMงข?อมูล”  

 
ระบบจะประมวลผลกลับมาที่หน6าจอการนำสMงรายการเงินสะสม/เงินสมทบ และสถานะรายการจะ

เปลี่ยนเปyน “รออนุมัต”ิ  
 

9.5 หลังจากทะเบียนสมาชิกจัดสรรเงินกองทุนแล6ว สถานะจะเปลี่ยนเปyน “จัดสรรแล?ว” 

 
  

9.4 

9.5 
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การยกเลิกรายการนำสMงข?อมูลเงินสะสม/เงินสมทบ 

การยกเลิกรายการสามารถทำได6ในกรณีที่มีสถานะรายการเปyน “รอยืนยัน” หรือ “รออนุมัต”ิ เทgานั้น

และเมื่อยืนยันการยกเลิกข6อมูล  สถานะรายการจะเปลี่ยนเปyน “ยกเลิก” และให6นำสgงข6อมูลใหมg 

1 เลือกรายการที่ต6องการยกเลิก และกดไอคอน “ ”  

 
 

2 กดปุ¢ม “ตกลง” เพื่อยืนยันการยกเลิก 

 
- ยกเลิกการนำสgงสำเร็จ 

 

1 
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3 กลับมาที่หน6าจอการนำสgงรายการ สถานะเปyน “ยกเลิก” 
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7 การเรียกดูข?อมูลบริษัท 

- ที่เมนูด6านซ6าย เลือก“ข6อมูลบริษัท” 

- แสดงข6อมูลนายจ6าง ได6แกg รหัสนายจ6าง , เลขทะเบียนนิติบุคคล , จำนวนสมาชิกกองทุน 

-   แสดงข6อมูลผู6ใช6งาน ได6แกg ชื่อ-นามกลุล, อีเมล, หมายเลขโทรศัพทOมือถือ, สิทธิการใช6 

    ระบบงาน และชgองทางการรับ OTP และการแจ6งเตือน 

(ผู6ใช6งานที่ประสงคOแก6ไขข6อมูลผู6ใช6งาน โปรดติดตgอผู6ประสานงานของบริษัททgาน เพื่อนำสgง

รายการแก6ไขข6อมูลมาที่นายทะเบียน) 
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8 ดาวน_โหลดรายงานนายจ?าง 

       ผู6ประสานงานกองทุน/กรรมการกองทุน สามารถเรียกดูและดาวนOโหลดรายงานได6ตามสิทธิ

การเข6าใช6งาน 

 

-  8.1 รายงานนายจ6าง 

     ขั้นตอนที่ 1 

    -   ที่เมนูด6านซ6าย  เลือกเมน ู“รายงาน” 
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ขั้นตอนที่ 2 

    -    เลือก “ข?อมูล/รายงานนายจ?าง”  

    -    เลือกเดือนที่ต6องการดาวนOโหลดข6อมูลรายงาน  (ระบบจะแสดงรายงานย6อนหลัง 3 เดือน) 

    -    กด “ค6นหา” กรณีไมgพบข6อมูลรายงานของเดือนที่เลือก จะแจ6งเตือน “ไมgพบข6อมูลรายงาน

โปรดลองใหมgอีกครั้ง” 
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ขั้นตอนที่ 3 

    -    ระบบจะแสดงรายงานเกี่ยวกับสมาชิก  ให6เลือกรายงานที่ต6องการ 

    -    กดทีไ่อคอน File PDF “ ” หรือไอคอน File Excel “ ” เพื่อดาวนOโหลดข6อมูลรายงาน 

 

 

ขั้นตอนที่ 4 

    -   เลือกกองทุนที่ต6องการออกรายงาน 
 

 

  



 

 
 
 

 
Page 30 of 46 

 
 

ขั้นตอนที่ 5 

ระบบจะดาวนOโหลดไฟลOรายงานที่เลือก 

 

ขั้นตอนที่ 6 

- ระบบจะทำการบันทึกเอกสารรายงานเข6าสูgเครื่องผู6ใช6งานทันท ีโดยสามารถคลิกที่ไฟลOเพื่อ

เรียกดูเอกสาร 

 

- คลิก “Open file เพื่อเรียกดูเอกสารทันท ี

- แสดงเอกสารรายงานตามที่ผู6ใช6เลือก 
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8.2 รายงานกองทนุ 

ผู6ใช6งานสามารถเรียกดู และดาวนOโหลดข6อมูลรายงานการลงทุน ได6ดังนี ้

       ขั้นตอนที่ 1 

     -   ที่เมนูด6านซ6าย เลือกเมน ู “รายงาน” 

     -    เลือก    “ข6อมูล/รายงานกองทุน” 
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ขั้นตอนที่ 2 

     -   เลือกเดือนที่ต6องการรายงาน (ระบบแสดงข6อมูลย6อนหลัง 1 ป¨) 

     -   กด “ค6นหา” 
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ขั้นตอนที่ 3 

     -    เลือกรายงานที่ต6องการ  โดยกดทีไ่อคอน File PDF “ ” หรือไอคอน File Excel   “

”  เพื่อดาวนOโหลดข6อมูลรายงาน 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ขั้นตอนที่ 4 

     -   เลือกกองทุนที่ต6องการออกรายงาน 
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ขั้นตอนที่ 5 

-    หลังจากเลือกกองทุนแล6ว ระบบจะดาวนOโหลดไฟลOรายงานที่ทgานเลือก 

-    ระบบจะทำการบันทึกเอกสารรายงานเข6าสูgเครื่องผู6ใช6งานทันท ี
 

 
 

 

- คลิก “open file เพื่อเรียกดูเอกสารทันท ี

- ตัวอยgางไฟลOที่ออกรายงานในรูปแบบ PDF 
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8.3 รายงานสรุปข6อมูลสำคัญนโยบายการลงทุน (Fundfact Sheet)  

ผู6ใช6งานสามารถเรียกดู และดาวนOโหลดหนังสือชี้ชวนสgวนสรุปข6อมูลสำคัญนโยบายการลงทุน 

(FundFact Sheet) ได6ดังนี ้

ขั้นตอนที่ 1 

    -   แถบเมนูด6านซ6ายกดเลือกเมน ู “รายงาน” 

     -    เลือก  “รายงานสรุปข6อมูลสำคัญนโยบายการลงทุน” 
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ขั้นตอนที่ 2 

     -   เลือกนโยบายกองทุนทีต่6องการ  
 

     -    กดทีไ่อคอน File PDF “ ” 

 

 

 

ขั้นตอนที่ 3 

- ระบบแสดงหนังสือชี้ชวนสgวนสรุปข6อมูลสำคัญของนโยบายการลงทุน (FundFact 

Sheet) สามารถดาวนOโหลดไฟลOได6 
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ขั้นตอนที่ 4 

- กดดาวนOโหลดให6กดที่ไอคอน “ ” เพื่อทำการบันทึก 

 

 

ขั้นตอนที่ 5 

- จะแสดงหน6าตgางสำหรับบันทึกเอกสาร ผู6ใช6สามารถเลือกวางไฟลOตาม Folder ที่ต6องการ 

- กดบันทึก “Save” 
 

 

 

 
 
  



 

 
 
 

 
Page 38 of 46 

 
 

9 ข?อมูล NAV 

การแสดงข6อมูลมูลคgาทรัพยOสินสุทธิ (NAV) ของนโยบายกองทุน 

- ที่เมนูด6านซ6าย เลือก “ข?อมูล NAV” 

- ระบบแสดงข6อมูลมูลคgาหนgวยลงทุนลgาสุด 

1 ระบุเงื่อนไขที่ต6องการเรียกด ู

• มูลคgาหนgวยลงทุน ณ วันที ่

• เลือกกองทุนที่ต6องการ (กรณีดูทุกกองทุนไมgต6องระบุคgา)   

2 กด “ค?นหา”  

3 แสดงข6อมูลรายละเอียดของมูลคMาหนMวยลงทุน ณ วันที่เลือก 

 

 

กรณีที่ผู6ใช6งานต6องการเรียกดูข6อมูล NAV ของแตgละนโยบายกองทุนในรูปแบบกราฟข6อมูล (Graph) 

หรือในรูปแบบตารางข6อมูล (Table Information) มีขั้นตอนดังนี้ 

  

1 2 

3 
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ข?อมูล NAV รูปแบบกราฟ 

 

1 หน6าจอข6อมูล NAV ให6กดไอคอน “ ” จากนั้น ระบุชgวงเวลาที่ต6องการ หรือ เลือกคgาตั้งต6น

จากระบบ  

 
 

2 แสดงข?อมูลรูปแบบกราฟเส?น โดยสามารถเลื่อนลูกศรเพื่อดูรายละเอียดมูลคgาทรัพยOสินสุทธ ิ
 

 
3 เลือก “ดาวน_โหลด” เพื่อนำข6อมูลออกมาในรูปแบบไฟลO excel  

การดาวนOโหลดจะแสดงแถบข6อมูลโหลดบนหน6าจอ และบันทึกลงในแฟªมเอกสารในเครื่อง

คอมพิวเตอรOของทgาน โดยสามารถเป«ดผgานโปรแกรม Microsoft Excel  

 

 
  

1 

2 

3 
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ข?อมูล NAV รูปแบบตาราง 

 

1 หน6าจอข6อมูล NAV ให6กดปุ¢มที่ไอคอน “ ” จากนั้น ระบุชgวงเวลาที่ต6องการ หรือ เลือกคgา

ตั้งต6นจากระบบ 
 

 
 

2 แสดงข?อมูล NAV รูปแบบตาราง  
 

 

3 เลือก “ดาวน_โหลด” ข6อมูลในรูปแบบไฟลOเอกสาร excel  

การดาวนOโหลดจะแสดงแถบข6อมูลโหลดบนหน6าจอ และบันทึกลงในแฟªมเอกสารในเครื่อง

คอมพิวเตอรOของทgาน โดยสามารถเป«ดผgานโปรแกรม Microsoft Excel  

 

  

1 

2 

3 
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10 การดาวน_โหลดแบบฟอร_ม 

ผู 6ใช6งานสามารถดาวนOโหลดแบบฟอรOมตgางๆ สำหรับงานทะเบียนกองทุนสำรองชีพให6ผู6

ประสานงานกองทุน/กรรมการกองทุน รวมถึงสมาชิกกองทุน ได6ดังนี้ 
 

 

ขั้นตอนที่ 1 

- เลือกเมน ู“ดาวนOโหลดแบบฟอรOม” 
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ขั้นตอนที่ 2 

- เลือกแบบฟอรOมที่ต6องการ 

- คลิกปุ¢มชื่อรายงาน หรือไอคอน File “ ” เพื่อดาวนOโหลด 

- ระบบจะทำการบันทึกเอกสารรายงานเข6าสูgเครื่องผู6ใช6งานทันท ี
 

 

 

- คลิก “open file เพื่อเรียกดูเอกสารทันท ี

- ตัวอยgางเอกสารที่คลิก “open file” 

 

ขั้นตอนที่ 3 

- ระบบจะแสดงไฟลOให6ในรูปแบบ PDF หรือ Excel ตามประเภทแบบฟอรOม  
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11 ติดตMอเรา (Contact us) 

การเรียกดูสถานที่ตั้ง และหมายเลขโทรศัพท_ 

- ที่เมนูด6านซ6าย  เลือกเมนู “ติดตgอเรา”  

- แสดงรายละเอียดสถานที่ติดตgอทะเบียนสมาชิก และบลจ.ไทยพาณิชยO 

- รองรับการคลิกหมายเลขโทรศัพทO แล6วกดโทรออก (เฉพาะแอปพลิเคชัน) 
 

 

- รองรับการคลิกเพื่อเรียกดูแสดงเส6นทางผgาน Google Map 
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แสดงเส6นทางติดตgอเรา แผนที ่Google Map ที่ตั้งทะเบียนสมาชิก ธนาคารไทยพาณิชยO จำกัด 

(มหาชน)  

 

 
 

กดขยายแผนทีเ่พื่อแสดงตำแหนgงที่ตั้งของทะเบียนสมาชิก  ธนาคารไทยพาณิชยO จำกัด (มหาชน) 
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ติดตgอเรา แผนที ่Google Map ที่ตั้งของบริษัทหลักทรัพยOการจัดการกองทุน ไทยพาณิชยO จำกัด 

 
 

กดขยายแผนที่เพื่อแสดงตำแหนgงที่ตั้ง ของบริษัทหลักทรัพยOการจัดการกองทุน ไทยพาณิชยO จำกัด 
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การสMงข?อมูลการติดตMอสอบถาม 

- เลือกหัวข6อที่ต6องการติดตgอ 

- ระบรุายละเอียด 

- คลิกปุ¢ม “อัพโหลดไฟลO” เพื่อแนบไฟลOที่ต6องการ 

- กำหนดให6อัพโหลดไฟลOได6ขนาดไมgเกิน 10 Mb 

 
- กรณีต6องการยกเลิกไฟลOข6อมูลให6คลิกลบ “ ” เพื่อลบรายการไฟลOได6  

- เรียบร6อยกดปุ¢ม “สgง” 

- ระบบจะแจ6งเตือน “สgงข6อมูลการติดตgอสำเร็จ” 

 


